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Porqué escolher este curso?

A pods-graduacéo permite dotar os profissionais de ferramentas de
apoio a decisdo com base nas mais avangadas tecnologias, permitindo
compreender de forma eficiente 0 mercado e os consumidores.

A poés-graduagdo tem uma abordagem integrada entre as valéncias do
marketing digital, do business intelligence a da inteligéncia artificial ao
servico do marketing. A combinacéo de tecnologias como a Inteligéncia
Artificial e o Business Intelligence ao Marketing vao permitir impulsionar o
sucesso do negdcio e das empresas. Através de uma maior capacidade
de analise dos dados, sera possivel alcangar uma segmentagéo mais
avangada e uma maior personalizagéo, o que permitira a introdugao ou
melhoria de produtos em linha com as reais necessidades do mercado,
estratégias de preco competitivas, decisdes ao nivel de comunicagéo
em linha com a necessaria omnicanalidade e, por ultimo, desenvolver
campanhas de comunicagéo que se vao destacar pela elevada
personalizagdo. Os participantes ficardo capazes de criar e construir
solugdes inovadoras e diferenciadoras que vao ajudar as empresas a
tornarem-se mais competitivas.

Destinatarios

Objetivos

Plano de Estudos

Esta formacao destina-se a:

* Profissionais de Comunicacao e Marketing;

* Profissionais de Marketing Digital;

* Proprietarios de Empresas/Empreendedores, Gestores e quadros de
diferentes areas que pretendam desenvolver conhecimento de
marketing digital;

« Diretores de Marketing e responsaveis de unidades de negdcio;

» Executivos com formacao nas areas de marketing, comunicagéo ou
comercial;

» Gestores e quadros superiores: profissionais com funcdes de gestao
e tomada de decisao que pretendam utilizar a IA para suporte de
estratégias de marketing, comerciais ou outras relacionadas com a
gestao;

* Recém-licenciados que pretendam uma formagao complementar com
grande potencial de diferenciagdo no mercado de trabalho;

* Profissionais que procuram valorizagédo e/ou reconversao de carreira.

« Desenvolver uma compreenséao solida dos conceitos e praticas
fundamentais de |A e Big Data;

« Compreender como a |A pode ser integrada nas estratégias de
marketing e vendas para aumentar a eficiéncia e a eficacia;

« Desenvolver um conhecimento tedrico e pratico que permita integrar
os instrumentos digitais nas decisdes de marketing das pessoas, das
empresas e das organizacdes em geral;

+ Adquirir experiéncia na aplicagéo da IA em diferentes cenarios de
marketing e vendas;

» Compreender as ferramentas de Inteligéncia Artificial mais relevantes
para o Marketing.

Transformacéo do Marketing Digital | 12n

Social Media, Publicidade e Motores de Pesquisa | 12n
Tendéncias de Comportamento do Consumidor |12h
Tecnologias de Inteligéncia Artificial | 12h

Video Marketing & Content Marketing | 12h
Intelligence, Metrics & Analytics | 12h

Search Engine Marketing & Optimization |12n
Estratégias de E-Commerce e Social-Selling suportadas em IA [12h
CRM & E-mail Marketing com utilizacdo de IA |12h
Data Mining & Big Data | 12n

Planeamento de Marketing Digital | 12n

Content Marketing & Criatividade | 12n

Trends Seminars |12h

Projeto |7.sn



