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Normas Regulamentares do 2.° Ciclo de Estudos em Marketing e Negécios Digitais — COD: RE.GE.109.6

Artigo 1.°

Objeto e Ambito

1. As presentes Normas Regulamentares, aplicaveis ao 2.° ciclo de estudos em Gestao
do Departamento de Economia e Gestdo da Universidade Portucalense (UPT),
incidem sobre as matérias referidas no D.L. n® 74/2006 de 24 de marco, na redacao
dada pelo Decreto-Lei n.° 65/2018, de 16 de agosto (versdo atualizada desse
documento legal, doravante usada como referéncia)!, e pela Lei 62/2007 de 10 de
setembro e demais legislacao em vigor.

2. Sao de aplicacdo supletiva, de acordo com a hatureza dos casos omissos, 0S
seguintes regulamentos em vigor na UPT:

a. Regulamento Pedagbgico
b. Regulamento de Ingresso

c. Regulamento Administrativo

Artigo 2.°
Designacéo do curso?

O curso, designado por Mestrado em Marketing e Negdcios Digitais, é descrito pelo
Andncio n.° 98/2017, 2.2 série — N.° 124, de 29 de junho de 2017, alterado pelo Anuncio
n® 176/2021, 2.2 série — N.° 157, de 13 de agosto de 2021, alterado pelo Anuncio 34/2024,
de 07 de marcgo de 2024.

Artigo 3.°
Atribuicdo do grau de mestre

O grau de Mestre em Marketing e Negdécios Digitais é conferido aos que, através da
aprovagdo em todas as unidades curriculares que integram o plano de estudos do curso,
tenham obtido 120 ECTS.

1 Alteragdo aprovada no Conselho Cientifico de 30 de janeiro 2019.
2 Alteracdo aprovada no Conselho Cientifico de 24 de abril 2024
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Artigo 4.°

Condicdes especificas de ingresso

Podem candidatar-se ao 2.° ciclo de estudos em Marketing e Negdcios Digitais:

a. Titulares do grau de licenciado, ou equivalente legal, nas &reas das ciéncias
empresarias, ciéncias da comunicagéo ou areas afins;

b. Titulares de um grau académico superior estrangeiro, conferido na sequéncia de um
1.° ciclo de estudos, organizado de acordo com os principios do Processo de Bolonha,
nas areas das ciéncias empresariais, ciéncias da comunicacédo ou afins;

c. Titulares de um grau académico superior estrangeiro que seja reconhecido como
satisfazendo os objetivos do grau licenciado pelo Conselho Cientifico da UPT;

d. Detentores de um curriculo académico, cientifico ou profissional que o Conselho
Cientifico reconheca atestar capacidade para realizacdo deste ciclo de estudos.
Artigo 5.°
Critérios de Seriagéo?®

1. Os candidatos ao acesso ao 2.° ciclo de estudos em Gestéo sdo seriados com base
na valorizacao de mérito resultante da classificagéo final do 1° ciclo majorada pelos
seguintes fatores conforme Anexo 1%

a) Habilitagcbes académicas (HA);
b) Producéo cientifica relevante (PC);
c) Experiéncia profissional relevante (EP).

2. Compete ao Coordenador do ciclo de estudos a seriacdo dos candidatos.

Artigo 6.°
Condicbes de Funcionamento

1. A coordenacdo cientifica do curso é da responsabilidade de um professor doutorado
na area cientifica predominante do ciclo de estudos, ou em area afim, que se encontre
em regime de tempo integral; o Coordenador € nomeado, antes do inicio de cada ano

3 Alteracdo aprovada pelo Conselho Cientifico de 20 de margo de 2024

4 Alteracéo aprovada pelo Conselho Cientifico de 28 de outubro de 2020
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letivo, pelo Reitor, sob proposta da Direcdo do Departamento que ministra 0 curso e
ouvido o Conselho Cientifico>

2. Afrequéncia das aulas constitui-se um direito e um dever para os estudantes podendo
ser obrigatéria quando tal for previsto no método de avaliacdo definido na Ficha de
Unidade Curricular (FUC) e nos termos definidos no Regulamento Pedagdgico.

3. As unidades curriculares opcionais dependem, para o seu efetivo funcionamento, da
inscricdo de um numero minimo de estudantes.

Artigo 7.°

Objetivos gerais do ciclo de estudos

O universo digital tem vindo, nos dltimos anos, a adquirir uma preponderancia social e
economica inquestionavel. A gestdo das organizagdes e dos negocios tem vindo a sofrer
alteracdes indeléveis em resultado dos avancos no dominio tecnologico. Por um lado,
assiste-se a emergéncia de negocios de base tecnoldgica, mas também a necessidade de
incorporacdo das potencialidades e caracteristicas das novas tecnologias nos modelos
tradicionais de gestao.

Em resposta aos desafios colocados pelo ambiente crescentemente digital, pela
globalizacéo e pela necessidade de empresas e negdcios incorporarem estas tendéncias,
o mestrado em Marketing e Negdcios Digitais visa proporcionar uma formagdo que
equilibre a capacidade de dominar os métodos e ferramentas de abordagem ao mercado,
as competéncias de desenvolvimento de negdcios em contexto global, e a aplicacao das

potencialidades tecnolégicas aos negdécios.

Artigo 8.°
Objetivos de aprendizagem do ciclo de estudos

Cumprindo os objetivos de aprendizagem do 2° ciclo de estudos em Marketing e Negdécios
Digitais, os estudantes desenvolvem um conjunto de competéncias especificas de forma
a:

1. Conceber e implementar solu¢gdes de suporte a criagdo de negdcios digitais no mundo
global;

2. Conceber e implementar solu¢cbes que permitam integrar a dimensdo digital em
modelos de negdcio tradicionais;

5 Alteragdo aprovada pelo Conselho Cientifico de 28 de outubro de 2020
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3. Integrar e promover uma cultura de inovac¢ao no contexto do negdcio;
4. Adotar uma filosofia de marketing no desenvolvimento e gestao de negdcios;

5. Integrar as ferramentas tecnolégicas na gestdo de negécios, desde a recolha,
organizacao, analise, exploracao e disseminag¢ao de informacéo;

6. Resolver problemas de negécio e marketing em ambiente digital fazendo uso de
métodos e técnicas de investigacao cientifica, comunicando e defendendo de forma
clara a proposta de solugoes;

7. Saber usar e selecionar ferramentas digitais de suporte ao marketing e a novos
modelos de negécio.
Artigo 9.°
Estrutura curricular e plano de estudos

1. O ciclo de estudos conducente ao grau de Mestre em Marketing e Negdcios Digitais
tem 120 créditos e uma duragéo de 4 semestres, correspondendo 30 créditos a cada
semestre.

2. O ciclo de estudos integra um curso de Mestrado, composto por um conjunto
organizado de unidades curriculares a que correspondem 66 créditos, e uma
dissertacdo de natureza cientifica ou um trabalho de projeto originais e especialmente
realizados para este fim, ou um estagio de natureza profissional objeto de relatério final,
a que correspondem outros 54 créditos, nos termos do plano de estudos definido no
Anexo I.

Artigo 10.°
Processo de creditacéo
O processo de creditacdo segue o disposto no Regulamento do Reconhecimento e
Creditagdo de Competéncias em vigor na UPT.
Artigo 11.°
Regime de avaliacdo de conhecimentos

1. O regime de avaliagdo de conhecimentos das unidades curriculares que integram o
plano de estudos é definido pelo Regulamento Pedagdgico em vigor na UPT.

2. Os elementos e critérios de avaliacdo das unidades curriculares sdo da competéncia
dos docentes responséaveis pelas mesmas e sdo descritos na respetiva FUC.

IMP.CD.07.2 5
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Artigo 12.%

Requisitos parainscricdo em Dissertacédo, Trabalho de Projeto e Estagio

E condic&o prévia para efetuar a inscri¢céo nas unidades curriculares Dissertacdo, Trabalho

de projeto e Estagio, que o estudante tenha concluido, com aproveitamento, pelo menos

dez das onze unidades curriculares do curso de Mestrado em Marketing e Negocios

Digitais.
Artigo 13.°
Processo de calculo da classificacéo final
1. A classificacdo final de um estudante corresponde a média ponderada das

2.

1.

classificagbes obtidas nas vérias unidades curriculares, de acordo com 0 seu peso
relativo em ECTS.

A classificacdo final do estudante € expressa no intervalo de 10 a 20, da escala
numeérica inteira de 0 a 20.

Artigo 14.°

Definigdes e objetivos da dissertacdo de mestrado, do trabalho de projeto e do

relatdrio de estagio

Dissertacdo: Trabalho de natureza cientifica sobre um tema ou tépico da area
fundamental de conhecimento do Mestrado. Deve ter uma componente de
enquadramento e discussdo critica da literatura relevante e uma componente de
exercicio teérico ou experimental.

Trabalho de projeto: Trabalho de &mbito aplicado, preferencialmente enquadrado numa
organizacao, que integre conhecimentos e competéncias adquiridos ao longo do curso
tendo em vista a apresentacdo de solu¢cdes ou recomendacdes sobre problemas
complexos da area fundamental de conhecimento do curso.

Estagio: Trabalho pratico, em ambiente organizacional, destinado a integragdo no
mercado de trabalho, em que sejam aplicados conhecimentos e competéncias
desenvolvidos ao longo do curso. O Relatério de estagio representa um trabalho de
descricdo e reflexdo pormenorizadas sobre as atividades desenvolvidas e deve
descrever as fungfes exercidas e tarefas executadas, demonstrando a articulagdo das
mesmas com o enquadramento tedrico relevante.

6 Alteracdo aprovada no Conselho Cientifico de 24 de abril de 2024
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Artigo 15.°
Escolha do tema da dissertacéao

A escolha do tema da dissertacdo de Mestrado carece da aprovacao formal por parte da
Direcdo do Departamento de Economia e Gestdo, ouvido o Coordenador do ciclo de
estudos, devendo enquadrar-se nas linhas e interesses de investigacdo do REMIT-
Research on Economics, Management, and Information Technologies.

Artigo 16.°
Trabalho de projeto?

1. O trabalho de projeto podera enquadrar-se em entidades propostas pela UPT, ou pelo
estudante desde que previamente aprovadas pelo Coordenador do curso.

2. Quando enquadrado numa organizagcdo, o trabalho de projeto rege-se por um
protocolo.

3. O protocolo referido no ndmero anterior sera assinado pelas entidades que
representam a UPT, pelo responsavel da organizagéo ou empresa acolhedora, e pelo
estudante.

4. O trabalho de projeto devera desenvolver-se de acordo com um Plano de trabalho de
projeto previamente definido e aprovado pelo orientador do estudante, ouvido o
Coordenador do Mestrado.

5. Devera ser nomeado um supervisor afeto a organizagdo ou empresa em que O
estudante esteja a desenvolver o seu trabalho de projeto.

6. No final do trabalho de projeto, o supervisor do estudante devera preencher o Relatério
de avaliagéo de trabalho de projeto.

7. O Relatorio de avaliagdo de trabalho de projeto descrito no ponto anterior carece de
validagdo do orientador do estudante.

Artigo 17.°
Estagio8

1. O estagio em contexto organizacional ter& uma duragdo minima de seis meses, numa
I6gica de tempo integral, ndo podendo ser considerado terminado sem que tenham sido
atingidos os objetivos acordados.

7 Alteracdo aprovada no Conselho Cientifico de 29 de maio de 2019

8 Alteracdo aprovada no Conselho Cientifico de 29 de maio 2019
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2.

O estégio podera ser realizado em entidades propostas pela UPT, ou pelo estudante
desde que previamente aprovadas pelo Coordenador do curso.

O estagio rege-se por um protocolo assinado por todas as partes e, caso se justifique,
sera firmado um acordo de confidencialidade.

O protocolo referido no numero anterior serd assinado pelas entidades que
representam a UPT, pelo responsavel da organizacdo ou empresa acolhedora, e pelo
estudante.

As atividades desenvolvidas no estagio deverdo seguir um Plano de estagio
previamente definido e aprovado pelo orientador do estudante, ouvido o Coordenador
do Mestrado.

Devera ser nomeado um supervisor afeto a organizacdo ou empresa em que 0
estudante esteja a efetuar o seu estagio.

No final do estagio, para efeitos de avaliacdo do cumprimento dos objetivos do estagio
referido no ponto 1, o supervisor do estagiario na organizagdo ou empresa devera
preencher o Relatorio de avaliagdo de estagio, e um comprovativo da assiduidade do
estagiario.

O Relatorio de avaliagéo de estagio descrito no ponto anterior carece de validacdo do
orientador do estagiario.

Artigo 18.°

Processo de nomeacéo do orientador

O processo de nomeacdo do orientador segue o disposto no Regulamento do Ciclo de

Estudos conducente ao grau de Mestre em vigor na UPT.

Artigo 19.°

Estrutura formal da dissertagdo de mestrado, do trabalho de projeto e do relatério

1.

2.

de estagio

O titulo da dissertacdo de Mestrado, do trabalho de projeto, ou do relatorio de estagio
ndo poderé exceder 80 caracteres, incluindo espagos.

A dissertacdo de Mestrado, o trabalho de projeto, e o relatério de estagio devem
obedecer as Normas para a Formatacdo das Dissertac6es de Mestrado e Teses de
Doutoramento da UPT.

Os trabalhos referidos no numero anterior deverdo ter entre 60+30 paginas, nao
abrangendo o indice, as referéncias bibliograficas e eventuais anexos.

IMP.CD.07.2 8
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4. A dissertacdo de mestrado, o trabalho de projeto ou o relatério de estagio deve conter
resumos em portugués e em inglés, cada um até cento e cinquenta palavras,
destinados a difusdo pelas vias que a UPT entenda convenientes®.

5. A dissertacdo, o trabalho de projeto e o relatério de estagio podem ser redigidos em
portugués ou em inglés.

Artigo 20.°

Regras para a apresentacado da dissertacdo, do trabalho de projeto e do relatério de
estagio
As regras para apresentacdo da dissertacdo de Mestrado, do trabalho de projeto, e do

relatério de estagio seguem o disposto no Regulamento do Ciclo de Estudos conducente
ao grau de Mestre em vigor na UPT.

Artigo 21.°

Prazos maximos para a realizagdo do ato publico de defesa da dissertagéo, do
trabalho de projeto e do relatério de estagio, e regras das provas

1. Os prazos maximos para a realiza¢do do ato publico de defesa da dissertagéo, trabalho
de projeto, ou relatério de estagio, seguem o disposto no Regulamento do Ciclo de
Estudos conducente ao grau de Mestre em vigor na UPT.

2. Asregras para as provas de defesa de dissertacéo, trabalho de projeto, ou relatorio de
estagio seguem o disposto no Regulamento do Ciclo de Estudos conducente ao grau
de Mestre em vigor na UPT.

Artigo 22.°
Regras para a composi¢cdo, nomeacao e funcionamento do jari

As regras para a composi¢cdo, nomeagdo e funcionamento do juri seguem o disposto no
Regulamento do Ciclo de Estudos conducente ao grau de Mestre em vigor na UPT.

% Alterac¢do aprovada no Conselho Cientifico de 28 de outubro 2020.
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Artigo 23.°
Processo de fixacao e divulgacdo das vagas e dos prazos de candidatural®

1. O numero maximo de estudantes a admitir em cada curso de especializacdo de um
ciclo de estudos conducente ao grau de mestre é o definido em sede de acreditacdo
do curso pela Agéncia de Acreditacao (A3ES).

2. Anualmente o Reitor fixa as vagas do curso, sob proposta dos diretores dos
departamentos envolvidos.

3. Compete ao Coordenador do Curso assegurar a divulgagdo/colocacdo desta
informac&o no sitio Web institucional da UPT.

Artigo 24.°

Prazos de emisséo e elementos que constam obrigatoriamente dos diplomas e
cartas de curso

1. Os prazos para emissao do diploma, da carta de curso e do suplemento ao diploma
seguem o disposto no Regulamento Administrativo em vigor na UPT.
2. Dos diplomas e cartas de curso constardo os elementos previstos ho Regulamento
Administrativo em vigor na UPT.
Artigo 25.°
Processo de acompanhamento pelos 6rgéos pedagdgico e cientifico
O processo de acompanhamento pelos 6rgaos pedagdgico e cientifico segue o disposto
no Regulamento Pedagdgico em vigor na UPT.
Artigo 26.°

Lacunas e davidas de interpretagao e aplicagéo

Os casos omissos e as duvidas de interpretacéo e aplicacéo do presente regulamento séo
resolvidos pelo Diretor do Departamento que tutela o curso que, caso se justifique, ouvira
previamente a Comissdo Técnico-Cientifica do Departamento.
Artigo 27.°
Entrada em vigor

1. O presente Regulamento entra em vigor no ano letivo de 2017/2018.

10 Alteracdo aprovada no Conselho Cientifico de 28 de outubro 2020.
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2.

As alteracdes aprovadas no Conselho Cientifico de 30 de janeiro de 2019 e de 29 de
maio de 2019 entram em vigor no ano letivo de 2018/19.

As alteracdes aprovadas no Conselho Cientifico de 28 de outubro 2020 entram em
vigor no ano letivo de 2020/2021.

As alteracbes aprovadas no Conselho Cientifico de 08 de setembro de 2021 entram
em vigor no ano letivo de 2021/2022.

As alteracdes aprovadas no Conselho Cientifico de 20 de marco de 2024 entram em
vigor no ano letivo de 2024/2025

As alteracbes aprovadas no Conselho Cientifico de 24 de abril entram em vigor no ano
letivo de 2024/2025

IMP.CD.07.2 11
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ANEXO | — Estrutura curricular e plano de estudos

1- Areas cientificas e créditos que devem ser reunidos para a obtencdo do grau ou

diplomal:
QUADRO N.°1
Créditos
Area cientifica Sigla
Obrigatérios Optativos
Ciéncias Empresatriais CE 89 12
Ciéncias Sociais e do Comportamento CsC 6
Sistema de Informacéo Sl 13
TOTAL 108 12

Observag@es:

Regime de funcionamento Diurno.

11 Alterac3o aprovada no Conselho Cientifico de 24 de abril de 2024
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2 - Plano de Estudos??

1.° Semestre—

QUADRO N.0 213

Tipo Tempo de trabalho (horas)
Unidades curriculares Area cientifica Créditos
Total Contacto
. . . 30 (20TP + 5S
Marketing Estratégico e Operacional CE Semestral 162 (+ 50T) 6
. ~ . +
Estudo do Consumidor e Tendéncias csc Semestral 162 30 (21TP 5
do Consumo 9PL)
e 30 (6TP +
Laboratérios Digitais Sl Semestral 162 18PL + 6S) 6
- : 30 (10TP +
Marketing Intelligence CE+sSl Semestral 162 ( 6
20PL)
Opcéo 1 CE Semestral 162 24 (24TP) 6

12 Alterac3o aprovada no Conselho Cientifico de 24 de abril de 2024

13 Altera¢des aprovadas no Conselho Cientifico de 08 de setembro de 2021
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2.° Semestre—

QUADRO N.° 31

) Tipo Tempo de trabalho (horas)
Unidades curriculares Area cientifica Créditos
Total Contacto
~ . 25 (54TP +
Inovagéo e Empreendedorismo CE Semestral 162 51, oT) 6
Cgmu_nlcagao Integrada nos Meios CE Semestral 162 40 (40TP) 6
Digitais
. ~ . 30 (24TP +
Simulag&o de Marketing CE Semestral 162 ( 6
60T)
Comércio Eletrénico CE+SI Semestral 162 30 (21TP+9PL) | 6 (3CE+3SI)
Opcéo 2 CE Semestral 162 30 (27TP + 3S) 6

14 Alteracdes aprovadas no Conselho Cientifico de 08 de setembro de 2021
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3.2 e 4.° Semestres

QUADRO N.° 4%

Aem Tipo Tempo de trabalho (horas)
Unidades curriculares entifi Créditos
cientitica Total Contacto
Seminario de Marketing CE Semestral 162 24 (24 S) 6
Dissertacao/Trabalho de Projeto/Estagio CE Anual 1620 50 (50 OT) 54

15 Alteracdes aprovadas no Conselho Cientifico de 08 de setembro de 2021
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Unidades Curriculares Opcionais

QUADRO N.° 5%

Unidade . Tipo Tempo de trabalho (horas)
. . . Area . ~
curricular Unidades curriculares entfi Creditos Observacgdes
opcional n.° cientitica Total Contacto
I _10
Opgdo 1 Optativa CE Semestral-1 162 24 (14 TP) 6
semestre
= . o
Gestao de Projetos (b) CE Semestral-2 162 3027 TP +3 6
semestre S)
Opcéo 2
Metodologia de Semestral-2° 30 (27 TP +
9 CE 162 6
Investigacgéo (a) semestre 39)

(a) Obrigatéria para quem optar pela realizagdo de dissertagao no 2.° ano do curso.
(b) Obrigatéria para quem optar pela realizagdo de trabalho de projeto ou estagio no 2.° ano do curso.

16 Alteracdes aprovadas no Conselho Cientifico de 08 de setembro de 2021
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ANEXO lI- Critérios de Seriagéo’’8?

Critérios Majoracéo
HabilitacGes académicas (HA) Até 3 valores
Licenciatura na area do CE 1
Mestrado numa area afim 2
Doutoramento numa area afim 3

Acdes de formacao, ndo conferentes de grau, na area cientifica
principal do ciclo de estudos:

e <50 horas 0,5 (cada)
e 50-100 horas 0,75 (cada)
e >100 horas 1 (cada)

Experiéncia Profissional Relevante (EP) Até 3 valores

a) Tempo de servico, relevante para o ciclo de estudos:

e Mais de 10 anos Até 3

e 5al0anos 1-2

e Menos de 5 anos 0-1
b) Exercicio de cargos de coordenac¢do ou direcao 1

desempenhados na area cientifica principal do ciclo de estudos
Producao Cientifica Relevante (PC)

Até 4 valores

a) Apresentacao de comunicacdes em encontros cientificos

0,25 (por cada)

b) Artigos publicados em atas de encontros cientificos

0,5 (por cada)

c¢) Artigos publicados em revistas nacionais ou internacionais sem
indexacao

0,5 (por cada)

d) Artigos publicados em revistas nacionais ou internacionais com
indexacao

2 (por cada)

e) Capitulo de livro publicado

0,5 (por cada)

f) Publicacéo de livro

2 (por cada)

g) Participacdo em projetos de investigacdo

Até 2 (por cada)

A classificagao final dos candidatos, para efeitos de seriacdo, € obtida através do somatorio
da classificacao final da licenciatura e das pontuacdes obtidas para habilitacdo académica
adicional (até um maximo de 3 valores), producéo cientifica (até um méximo de 4 valores) e
experiéncia profissional (até um maximo de 3 valores). As classificacdes sao atribuidas
numa escala de 0 a 20 valores, sendo 20 o limite maximo, apds a atribuicdo dos valores
majorados.

Critérios de desempate de candidatos, aferidos por entrevista:

a) Motivagéo para a frequéncia do curso (50%);
b) Proficiéncia na lingua Inglesa (50

17 Aditamento aprovado no Conselho Cientifico de 30 de janeiro 2019.

18 Alteracé@o aprovada no Conselho Cientifico de 28 de outubro 2020.

19 Alteragéo aprovada no Conselho Cientifico de 20 de margo 2024
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