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A Hotelaria e a Restauracdo estdo em forte expansédo em Portugal,
acompanhando o notavel crescimento do Turismo. A forte tradicdo da
hospitalidade portuguesa posiciona favoravelmente as empresas que
atuam nesta area relativamente as tendéncias globais do setor hoteleiro e
turistico, exigindo-se um servigo cada vez mais genuino, diferenciador e de
qualidade. Tal s6 € possivel através do reforco de competéncias dos
recursos humanos na vertente do acolhimento, da gestdo, do
empreendedorismo e do desenvolvimento de negdcios inovadores.

Este curso prepara os alunos para uma carreira de Gestao que |hes
permitira desempenhar diversas fungdes em empresas e organizagcoes de
qualquer area da industria da Hospitalidade, de ambito nacional ou
internacional, tais como:

Gestéao/ administragéo hoteleira em diferentes tipos de empreendimentos
turisticos e alojamento local | Gestao de operacbes de alojamento | Gestao
de alimentacéo e bebidas | Gestao das éreas comercial e de marketing |
Gestéao da qualidade | Gestdo de empresas da area da restauragao |
Gestao de unidades de salde e bem-estar | Gestédo de operacdes em
unidades hospitalares.



1.° ANO

2.° ANO

3.°ANO

plano de estudos.

ects 1° semestre

ects

2° semestre

7 Meétodos e Técnicas de Investigagéo 7 Préticas de Alimentacao e Bebidas
6 Principios Gerais de Turismo 7 Estagio |
5 Gestédo de Alimentagao e Bebidas 6 Estatistica
5 Organizagao de Empresas 5 Inglés 1
4 Fundamentos de Hotelaria 5 Direito das Sociedades
3 Planeamento e Gestdo de Equipamentos
de Hotelaria
ects 1° semestre ects 2° semestre
6 Organizacao e Gestao de Eventos 6 Projeto na Industria da Hospitalidade
5 Gestao de Turismo em Espaco Rural 6 Contabilidade Geral
5 Inglés 2 5 Gestéo e Andlise Financeira
5 Psicologia das Organizagdes 5 Gestdo da Qualidade
5 Gestao de Aprovisionamento e Logistica 4 Gestéo de Alojamento
4 Gestéo de Clientes e Protocolo 4 Gastronomia e Vinhos
ects 1° semestre ects 2° semestre
5 Sociologia do Turismo e Comportamento 8 Estagio ll
do Consumidor 5 Direito Turistico e Hoteleiro
5 Marketing de Servicos 5 Relacdes Publicas em Hospitalidade
5 Empreendedorismo 4 Gestdo de Unidades de Saude e
5 Gestéo de Pessoas Bem Estar
5 Gestéo de Operacdes e Servigos 4 Planeamento e Controlo de Gestéo
5 Gestéo Estratégica 4 Seminario em Hospitalidade
parcerias.
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