DEPARTAMENTO TURISMO
PATRIMONIO E CULTURA

1.2 Ciclo
Licenciaturas

A Hotelaria e a Restauracéo estdo em forte
expansao em Portugal, acompanhando o notavel
crescimento do Turismo. A forte tradicdo da
hospitalidade portuguesa posiciona favoravelmente
as empresas que atuam nesta area relativamente
as tendéncias globais do setor hoteleiro e turistico,
exigindo-se um servico cada vez mais genuino,
diferenciador e de qualidade. Tal s6 é possivel
através do reforco de competéncias dos recursos
humanos na vertente do acolhimento, da gestéo,
do empreendedorismo e do desenvolvimento de
negocios inovadores.
Assim:
Se gostas da area de Gestao;
Se tens interesse pelos setores da hotelaria, do
alojamento, da restauragéo, do turismo e do lazer,
em geral;
Se tens espirito de empreendedor e inovador;
Se queres ter uma profisséao com alto cariz social
onde o contacto e a comunicagéo com diferentes
publicos, de diferentes culturas, séo diarios;
Se valorizas o acolhimento ao cliente,
proporcionando-lhe experiéncias memoraveis e
servicos de qualidade e exceléncia.
Se pretendes obter uma formagéo completa e
diversificada, assente em métodos de
ensino-aprendizagem inovadores e desafiantes,
e em contacto préximo com o mundo empresarial;
Se pretendes ter uma profissdo com elevada taxa
de empregabilidade.
entéo, este é o curso ideal para ti!

UNIVERSIDADE PORTUCALENSE

Este curso prepara os alunos para uma carreira de
Gestao que lhes permitira desempenhar diversas
funcdes em empresas e organizagdes de qualquer
area da industria da Hospitalidade, de &mbito nacional
ou internacional, tais como:

Gestédo/Administragéo Hoteleira em diferentes tipos
de Empreendimentos turisticos e Alojamento local;

Gestao de operagdes de alojamento;

Gestao de alimentacéo e bebidas;

Gestéo das areas comercial e de marketing;
Gestao da qualidade;

Gestao de empresas da area da restauracéo;
Gestao de unidades de saude e bem-estar;
Gestao de operac¢des em unidades hospitalares.
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Fundamentos de Hotelaria

Gestéo de Alimentagao e Bebidas

Métodos e Técnicas de Investigacao

Planeamento e Gestdo de Equipamentos de
Hotelaria
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Organizagéo de Empresas
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Principios Gerais de Turismo

Gestdo de Turismo em Espago Rural

Gestéo de clientes e Protocolo

Gestédo de Aprovisionamento e Logistica

Inglés 2

Organizagéo e Gestédo de Eventos

Psicologia das Organizagées
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Empreendedorismo

Gestédo de Operagbes de Servigos

Gestéo de Pessoas

Gestao Estratégica

Marketing de Servigos

Sociologia do Turismo e Comportamento

do Consumidor
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Direito das Sociedades

Estagio 1

Estatistica

Inglés 1

Praticas de Alimentagéo e Bebidas
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Gestao e Andlise Financeira

Gastronomia e Vinhos

Gestdo da Qualidade

Gestado de Alojamento

Contabilidade geral

Projeto na Industria da Hospitalidade
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Direito Turistico e Hoteleiro

Estagio 2

Planeamento e Controlo de Gestéao

Relacoes Publicas em Hospitalidade

Seminario em Hospitalidade

Gestéo de Unidades de Saude e Bem-estar
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